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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA T.G.T. srl .

Disciplina delle forniture

Le presenti condizioni generali di fornitura sono applicate a tutte le nostre vendite e completa le clausole
mancanti nell’ offerta, nella conferma d’ordine e nella corrispondenza tra il Cliente e la TGT srl.

Termini di consegna

I tempi di approntamento previsti per il materiale ordinatoci e risultanti dalle nostre conferme e/o
comunicazioni sono sempre indicativi e salvo imprevisti (oltre a quelli di forza maggiore), che se dovessero
intervenire lungo il processo di evasione dell’ordine non potranno dare adito a
- richieste di risarcimento danni e/o penali
- variazioni delle condizioni di prezzo e pagamento accordati in precedenza e/o indicati sulle

conferma d’ordine.

Imballo
a) Il materiale viene reso franco partenza e imballato:
- in cartone/i su pallets di legno o pallets di legno pressato
- solo su pallet per articoli ingombranti
- solo scatola di cartone per pesi inferiori ai 30 kg.
b) I nostriimballi sono contrassegnati con
- nastro adesivo con marchio TGT quale sigillo del contenuto e ne attesta la modalita di imballaggio
e I'integrita del collo stesso;

(non ci riteniamo responsabili di violazioni sugli imballi arrivati senza il nostro nastro come
sigillo: ad esempio nastro neutro);

- etichetta bianca con indirizzo cliente e dati documento di trasporto.

¢) TGT siritiene responsabile dell’imballo, e quindi dell’integrita del suo contenuto, sino a
caricamento del collo sull” automezzo del vettore/trasportatore o cliente stesso.
Per qualsiasi difetto riscontrato sugli imballi al ricevimento il cliente dovra rivolgersi
direttamente al vettore/trasportatore dandocene, a discrezione, comunicazione per
conoscenza.

Garanzia prodotti
La TGT garantisce che i suoi prodotti al momento della consegna
- e per periodo di 7 giorni dalla stessa risultano quantitativamente conformi al DDT
- e per periodo di 12 mesi dalla stessa risultano qualitativamente conformi ai requisiti standard;
- sono esenti da vizi e/o difetti di fabbricazione;
la garanzia decade in caso di

- arrivo di materiale danneggiato causa trasporto

- intervento del cliente sul prodotto,
- stoccaggio a magazzino inadeguato
- altro avvenimento che non sia imputabile ad un vero difetto di fabbricazione .
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La garanzia decade inoltre in caso di

- prodotti consegnati al clienti nella versione

- GREZZA, cio¢ materiale in acciaio al carbonio senza trattamenti di superficie;
- INOX senza trattamenti (tipo sabbiatura)
la TGT si ritiene sollevata da ogni responsabilita in caso di
- applicazioni, trasformazioni e variazioni sul prodotto
- trattamenti di superficie (verniciatura, cromatura , zincatura, sabbiatura .....)
eseguiti dal cliente o chi per lui che ne alterino le caratteristiche iniziali del prodotto cosi come consegnato:
in particolare si fa riferimento all’equilibratura e alle tolleranze del mozzo.

Reclami e Resi di materiale in caso di non conformita

Eventuali reclami relativi a non conformita dei prodotti riscontrate dai controlli in accettazione dovranno
essere comunicate per iscritto, motivandone la non conformita, massimo entro sette giorni dal
ricevimento del materiale

In caso di accettazione da parte di TGT del reclamo per non conformita, previo accordi tra le parti , il
cliente puo:

e) rendere il materiale a TGT solo tramite corriere convenzionato TGT per la sostituzione;

f) richiedere visita nostro tecnico per verifica e/o eventuale risoluzione della non conformita;

g) prendere altri accordi scritti con la Direzione Generale.

Sara respinta ogni altra presa di posizione del compratore, quindi senza accordi tra le parti, relativa a:
- risarcimento danni di qualsivoglia tipologia;

- rimborso spese di qualsiasi titolo sostenute;

- sospensione del pagamento delle fatture emesse;

- invio del materiale non conforme tramite vostro corriere con spese a carico TGT;

- eventuale riparazione interna del compratore senza accordo TGT scritto.

Le contestazioni di materiale comunicate solo telefonicamente e non supportate da prove saranno
respinte.

Pagamenti

inosservanza dei termini di pagamento comporta I’applicazione automatica degli interessi di mora da
L’ dei t di pag t porta I’appl t tica degli int d dal
giorno successivo alla scadenza del termine. Salvo diversi accordi tra le parti, il tasso di riferimento sara

EURIBOR a tre mesi maggiorato di sette punti percentuali (D.L. 231/2002)

Foro
Per ogni controversia le parti saranno demandate in via esclusiva al foro competente di Bologna.

Privacy

I dati personali relativi al Cliente saranno oggetto di trattamento, con o senza I’ausilio di mezzi elettronici,
limitatamente e per il tempo necessario agli adempimenti relativi al presente contratto. Titolare del
trattamento & TGT srl. Si fa rinvio agli artt. 7-ss-13 del Dlgs 196/2003 e s.m.i. circa i diritti degli

interessati alla riservatezza dei dati.
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